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BAO CAO
Vé viéc thye hién chinh sach, phap ludt trong quén Iy, cung cip va siv dung
thong tin trén trang thong tin dién tir, mang xa hoi tai don vi
I. THUC TRANG VIEC SU DUNG THONG TIN TREN CAC TRANG
THONG TIN PIEN TU, MANG XA HQI TAI PON V]

Duéi tic dong manh mé cua tinh hinh dich bénh Covid — 19 dén dén viéc
hoat dong cua doan vién, thanh nién va giang vién nha truong duoc chuyén déi
san hinh thire truc tuyén, tir d6 thoi gian va co hdi tiép can véi céc trang thong tin
cling nhu cac dich vu giai tri trén mang Internet dugc mo rong va co sy thay doi
so vai thoi gian trudc.

Vé mit tich cuc, thong tin duoc truyén dat va két ndi nhanh hon gitra giang (3

vién va sinh vién, cling nhu gitra chinh cac ban doan vién, thanh nién v¢éi nhau. \ 3\
Céc doi tugng chi dong va co cai nhin tich cuc hon vé viée hoc tép va trac &6, N\

hoat dong théng qua cac nén tang truc tuyén. Qua d6, nang cao kha nang tiép cén
vGi cong nghé hién dai cling nhu cac nén tang ky thuat s6. Hé théng bai giang
duoc thiét ké va trinh bay duéi nhiéu hinh thirc sang tao, d6i méi hon, thu hi- su
yéu thich va nd luc tham gia déng gop, khai thac bai hoc cta sinh vién. Bén canh
do, viéc tiép can dén cac nguf:‘an tai liéu, cac khod hoc truc tuyén cia sinh viés
dugc mo rong da dang hon, ndng cao hiéu qua tu nghién clru, hoc tap cua doac
vién, thanh nién taii don vi. Déi v6i céc hoat dong ngoai khod nhur cac phong tréo
Poan — Hoi, CLB Ddi Nhom, ... duge tuyén truyén va két ndi manh mé, tao san
choi rong mé va nang dong, truyén tai nhimng thong diép tich cuc trong dong déo
cac ban doan vién, thanh nién. Ngoai ra viéc phat trién manh mé ctia méi trudng
gii trén cac nén tang mang xa hoi nhu Facebook, Youtube va TikTok ciing gén
phan tao co hoi gitip cac ban doan vién, thanh nién thoa sitc thé hién sang tao v
niém dam mé.

Tuy nhién, trong thoi gian qua, van dé duge quan tam la viée théng tin wac
lan va khong dam bao duoc kha ning kiém soat cac ngudn tin chinh théng ¢6 the
dan dén tinh trang tiép can va lan truyén nhitng thong tin sai léch mét céch pnd
rong, tir 6 gdy hoang mang trong du luén va tao ra nhiing téc dong tisu cuc den
doi sbng tinh thin cia cong dong sinh vién nha truong. Bén canh dé, sy phét trien
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manh mé& clia cac dich vu gidi tri cling c6 thé trd thanh tic nhén gly ra su phén
tam, lam giam sy tap trung, dau tu ding muc cua sinh vién trong hoc tap.

Duéi béi canh dich bénh Covid — 19, trong thoi gian qua cac trang théng
tin dién tur, cac mang xa hdi trd thanh nhitng kénh tb chirc cac chuong trinh, hoat
dong ve gido duc tu tuong, dao dirc, 16i séng chinh tai don vi. Nhim dam bao hiéu
qua truyén thong céc chuong trinh hoat dong, d6ng thoi lan téa rong rai cac thong
diép tich cuc, sb luong céc trang tin dién tir va trang mang x& hoi tai don vi gia
tang manh mé.

Tinh t6i thoi diém hién tai don vi dang quan ly va duy tri hoat dong clia 02
trang tin dién tir cia Poan Thanh nién (Tudi tré Kinh t& Luat) va Hoi Sinh vién
Truong (Hoi Sinh vién Truong PH Kinh té - Luét), 01 dién dan Hoc tap Nghién
ctru khoa hoc, 03 trang mang xa hdi cia Poan Truong, 20 trang mang x& hoi cua
Doan co s véi téng sb luong theo doi 1én dén 155.000 luot. Poan Trudng cling
thanh 14p 02 don vi truyén thong gitp hd tro Cong tac truyén théng va tac ciéu
kién cho sinh vién c6 méi truong sinh hoat trén mang xa h6i la CLB Truyén thong
UEL 360 va Dgi Truyén thong Youtube Poan Trudng,.

Bén canh viéc gia ting sb lugng cac trang mang xa hoi da dang, bao quat
dugc moi truong hoat dong cua sinh vién trén khong gian Internet, Bozan Trudng
chi dong xay dung 03 Group cong dong véi tong sb luong thanh vién tham gia
lén dén 15.000 ngudi, nhim nidm bit sat sao tinh hinh hoat dong va chiéu huéng
du luan cia doan vién, thanh nién trén céc trang mang x3 hoi. Dbng thoi, thanh
1ap t6 phan tmg nhanh véi nong cdt la cac Thudng truc cac Poan khoa, Ban Tuyén
gido Poan Trudng va CLB Ly Luén Tré di gop phan kip thoi ndm bét, ngén chin
cac thong tin sai léch trén mang xa héi, giai quyét cac diém noéng du fuén néu cd.

Vé&i mang ludi cac trang mang xa hoi 16n, véi dbi ngii truyén thong nang
dong, Poan Truong c6 thé tiép can dén 100% doan vién thanh nién trong trudng
va khu vuc. Nang cao hiéu qua tuyén truyén cac ndi dung, hoat dong Gén vGi céc
ban doan vién, thanh nién, tao mgt moi truong tich cuc cho doan vién thanh nién
tiép xuc hang ngay.

Tuy nhién vi cac déc tinh tu do cac trang mang xa hoéi cling nhur nhimg har
ché trong cac chinh sach, qui diinhj gidm sat da gdy nhiéu kho khin cho d6i ngt
quan ly voi nhimg tai khoan gia mao don vi, nhiing trang thong tin tw phat mang
danh cua don vi, ding tai cac thong tin anh hudng dén doan vién, thanh nién.

Trudce nhitng tac dong manh mé va thyce trang sur dung str dung thdéng tin trérn.
c4c trang thong tin dién tir, mang xa hoi ké trén, Trudong Pai hoc Kinh té - Luj:

tap trung xdy dung céc giai phap nang cao hiéu qua nam trong cdng téc twvén



3

truyén, nim bt thuc té, dam bao kha ning tiép can véi nhitng ngudn théng tin
chinh théng mdt cach nhanh chéng, chinh x4c, dong thoi thu hut sy hudng tmg
tich cuc ciia céc ban sinh vién trén tirng chuong trinh, hoat dong, phat huy nhimg
gia tri tbt dep va han ché ddi da céac tac dong tiéu cuc dén tlr viée sur dung thong
tin sai léch trén cac trang thong tin va mang xa héi. Trong d6, Poan Thanh nién —
Hoi Sinh vién Trudng la cau nbi quan trong, dong vai trd chi chét trong viéc nim
bit, dinh hudng va chén chinh kip thoi viée sir dung thong tin trén cac trang théng
tin dién tr, mang xa hdi cia sinh vién nha truong.

Nha truong chi dong thu thip va dang tai nhimg thong tin chinh théng mét
cach nhanh chéng va kip thoi trén céc trang thdng tin chinh nhu trang tin
Facebook, website, dién dan trao déi,... nham gitip sinh vién tiép can réng hen
v6i cac ngudn tin chinh xac, qua dé, khi tac dong cling céc ngudn théng tin gia,
théng tin gdy hoang mang, sinh vién c6 co's& ddi chiéu va tiép thu mot céch séng
subt, c¢6 chon loc.

Dong thoi, cac giai phap mang tinh dinh ky va xuyén sudt duoc & chite nhi:
cac cudc khao sat va theo ddi cac quan diém doan vién, thanh nién thé hién trén
c4c trang thong tin, trang mang x3 hoi nham nim bt du luan trong sinh vién; o
chirc cac dién dan chia sé y kién nham dinh huéng ding dén va kip thoi chén
chinh nhimg quan diém phién dién, sai léch vé chii trrong ctia Pang va Nha nuée.
Déi v6i nhimg thong tin bat thuong, nha truong chii truong chu dong théng tin
v6i céc luc lugng chirc ning nham giai quyét kip thoi.

Ngoai ra, cac budi giao ban du luan x3 héi dbi véi céc co s& Doan — Hoi
dugc t6 chirc dinh ky day dii, nhim ting cuwong kha ning nim bat, kip thai tién
nhan théng tin va xtr ly cac sy viéc lién quan dén du luan sinh vién.

Pong thoi, céc 16p tap hudn, nang cao nghiép vu, ki ning vé céng tac tuyén
truyén qua mang x3 hdi ciing duoc ddy manh nhim tao méi truong gitp céc cén
b6 doan — hdi cac cap, luc lugng chii chdt gitip giam sat, cAu ndi thang in git
sinh vién va nha truong, dugc giao luu, hoc tap va lam viéc hiéu qua. Tu do, gép
phan nang cao hiéu qua dinh huéng, giam thiéu su sai léch trong viéc tiép can vi

tiép thu thong tin trong dong dao cac ban sinh vién tai don vi.
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Bén canh d6, hoat dong tuyén truyén van dong doan vién thanh nién vé céc
quy tic tmg xir trén mang x4 hdi duoc Poan Truong thuong xuyén thuc hién. Cac
chuong trinh vé gido duc tu tuéng, dao dirc 16 sbng, cac hoat dong rén luyén thé
chat, thim my tai don vi dugc ding tai v6i tin suat it nhat 03 bai/ngay.

Doan Truong da thuc hién 06 bd 4n phdm infographic vé céc quy tic img
Xir trén mang xa hoi, dang 967 tin tét, 464 cau chuyén dep tuyén truyén tp trung
v&o cac gia tri mau hinh thanh nién thanh phé, lan téa nhitng gid tri tét dep dén
v0i doan vién, thanh nién trong va ngoai don vi cing hon 10 clip youtube véi hon
20.000 lugt xem, cong chiéu 6 bd phim lich str va thuc hién chudi video “Thuong
thirc cing YouthUel” trén trang mang x3 héi Facebook. Bén canh d¢, viéc ddy
manh déang tai cac co s¢ Poan tich cuc ding tai hon 2700 tin tét, va hon 700 ciu
chuyén dep trén céc trang tin céc trang tin cla co s& da thu hit hang trim nghin
luot tiép can va quan tdm cta doan vién thanh nién.

Céc budi toa dam, hoi thao vé vén dé Internet, an toan thong tin va an ninh
mang duogc t6 chirc thudong xuyén, gitp doan vién, thanh nién c¢6 thém kién thire
vé linh vuc lién quan. Bén canh d6, céc cudc thi lién quan nhu cude thi tric nghiém
truc tuyén vé kién thirc an ninh mang va bao mit thong tin "AO GIAP THOI BAI
4.0" do Poan khoa Hé théng thong tin t6 chirc da thu hit sy tham gia déng déc
cua sinh vién nha truong ciing nhu dia ban TP. HCM noéi chung.

Pay manh viéc ding tai cac tuyén bai Inforgraphics phd bién Luit An ninh
mang, ciing nhu truyén théng rong rdi cac chuong trinh, hoat dong iién quan t&i
phép luat dén céc ban sinh vién nhu Ngay hdi Phép luat nude CHXHCN Vié:
Nam, qua d6 ning cao kién thirc va kha nang van dung cua sinh vién trong qua
trinh tiép cén cac ngudn thong tin.

Tiép tuc phat trién va duy tri chuyén trang “Tudi tré Kinh té - Luat — Nhim g
ciu chuyén dep” nhim lan toa nhimg thong tin chinh thirc mang gié tri nhan vin
tét dep, qua do6 ning cao doi séng tinh than lac quan, tich cuc cho to2n thé sink
vién, giang vién nha truong.

Bén canh do, cap nhat thudng xuyén cic y kién chuyén gia cia trdng tham
gia phan bién cac van dé cua x4 hdi trén cac phuong tién truyén théng uy tin thong

qua chuyén myc “Phan bién xa hdi” dd gop phan tich cuc giup sink vién nha

truong co cai nhin da chiéu, toan dién hon vé céc théng tin trén khong gian mang.

IL. PE XUAT, KIEN NGHI

oo

Trudc thyc trang sir dung thong tin trén trang théng tin dién ti, mang x
hoi tai don vi néi riéng va boi canh chung cua ca nude, Truong Dai hoc Kinh té
Luét dé xuat cac co quan chirc nang c6 tham quyén can sira doi, hoan thién phép
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luat, co ché, chinh sach,... nhim tang cuong viéc su dung Thong Tin Trén Céc
Trang Thong Tin Dién, Ttr, Trang Mang Xa Hoi, cu thé nhu sau:

- B6 sung ché tai trong B quy téc ng xtr nham ting hiéu qua ran de va
ngan chan nhitng hanh vi sai léch, vi tinh chét khuyén khich trong thoi diém hién
tai khong mang lai hiéu qua cao;

- B6 sung cac diéu luat quy dinh vé viéc gia mao céc t6 chirc, cac don vi
trén cac nén tang mang xa hoi;

- Xem xét co ché xac nhan danh tinh, tinh chinh thong clia céc trang mang
xa hoi dai dién chinh thic cho céc t6 chirc théng qua cac hinh thirc nhu “tick
xanh”, tir 46 ngudi dung, déc biét 1a cac ban doan vién thanh nién c6 thé phan biét
va tiép can dung nhimg ngudn tin chinh xac;

- Ban hanh quy dinh vé c4c c4 nhan cé quyén quén Iy céc trang mang x2
hoi dai dién cho t6 chire, tranh céc truong hop tu do tao i4p va duy tri mét ta!
khoan mang x3 hoi ctia mét don vi bat ky.

Trén day 1a bao cdo vé viéc thuc hién chinh sach, phap luat trong quan ly,
cung cap va sir dung thong tin trén trang thong tin dién tir, mang x4 hoi tai Trudng
dai hoc Kinh té - Luat.
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